
Puede darse el caso de que en plena búsqueda de producto o ingreso a algún módulo aparezca 
este mensaje de error

Esto ocurre cuando el sistema se ha desconectado del servidor.

Solución: haga clic en el botón "Volver a Conectar" que están en la parte superior del sistema.

Error de conexión o base de 
datos no existe o esta mal 
direccionado
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y sin necesidad de cerrar puede seguir su trabajo.
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